LE CENTRE
DE RESSOURCES

INTRODUCTION

12 mai 2026

Co-construire les chantiers
du Centre de Ressources de la GUSP de demain

Ensemble, lors de l'atelier participatif du 28 avril 2026, nous avons travaillé sur les besoins
fondamentaux liés a nos problématiques de terrain.

De I'analyse des productions émergent dix chantiers opérationnels pour répondre a nos besoins,
renforcer nos coopérations et transformer durablement nos pratiques au quotidien.

OBIJECTIFS

e Structurer des actions précises pour
atteindre concretement les objectifs
collectifs fixés

e Pour chaque action, adopter une
approche axée sur la faisabilité et
I'organisation

e Clarifier les prochaines étapes et les
priorités

¢ |dentifier les ressources nécessaires a
la mise en ceuvre

e Définir clairement les engagements
attendus des membres du réseau
partenarial et le réle du Centre de
ressources

e Passer d'un réseau d'acteurs a un
collectif qui agit

SYNTHESE DES BESOINS

Lisibilité & compréhension
e Clarifier le “qui fait quoi”
e Simplifier I'acces pour I'habitant
e Structurer I'information (interne +
externe)

Animation & coopération
e Développer une culture commune
e Organiser des espaces réguliers de travail
e Structurer les réseaux d'acteurs
e Renforcer la transversalité, coordination
et co-responsabilité

Légitimité & engagement
e Associer les habitants
e Produire des résultats visibles
e Renforcer le portage politique

RESULTAT ATTENDU

Construire une feuille de route opérationnelle et
réaliste du chantier, en mobilisant concretement

les membres du réseau partenarial du Centre de
ressources GUSP autour d’'actions faisables,
coordonnées et engageantes.

METHODOLOGIE

Remplir collectivement les fiches actions du chantier
choisi en vous appuyant sur la fiche chantier
correspondante.

Votre travail pourra étre enrichi et complété par d’'autres
groupes au fil de I'atelier.

Vous pouvez travailler sur plusieurs actions d'un méme
chantier ou vous répartir en sous-groupes.

Vous pouvez également contribuer a plusieurs chantiers.
Si certaines rubriques vous semblent manquantes dans
les fiches actions, n'hésitez pas a les ajouter.

LES DIX CHANTIERS

I,

Chantier 1 — Rendre lisible le systeme N
Chantier 2 — Valoriser et diffuser les '
actions

Chantier 3 — Construire une culture
commune et un sentiment d'appartenance
Chantier 4 — Développer la transversalité
par des projets concrets

Chantier 5 — Structurer la coordination
territoriale

Chantier 6 — Animer durablement le réseau
Chantier 7 — Renforcer la co-responsabilité
Chantier 8 — Soutenir le portage politique
Chantier @ - Capitaliser et partager les
ressources

Chantier 10 - Etre connecté au terrain
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Lisibilité et compréhension

LE CENTRE
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X

OBJECTIF

e Clarifier le "qui fait quoi”
collectivement -
. BESOINS
e Rendre le systeme
comprehensible pour « Partager les compétences de
tous (habitants, chacun pour mieux se

professionnels et élus) connaitre et se coordonner.
e Se doter d’'outils communs.
e Développer
I'interconnaissance.
o Structurer les bases de la
coordination

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Co-construire un annuaire partage des acteurs internes au
réseaul.

Produire une cartographie des compétences par territoire a
destination des partenaires externes.

Créer des fiches pratiques co-rédigées par thématique.
Identifier les zones floues de compétences et les traiter
collectivement.

Organiser des temps d'interconnaissance et travailler en

mode projet.

Développer des temps réguliers d'aller-vers aupres des

habitants afin de répondre a leurs besoins au-dela des
compétences de chacun.




12 Mai 2026 N\ \

CHANTIER 2 - (E

Lisibilité et compréhension

LE CENTRE
DE RESSOURCES

X

OBJECTIF

Rendre visible le Centre de
Ressource de la GUSP et
plus généralement les BESOINS
actions de la GUSP

o . « Partager les bonnes
Promouvoir a la participation :

_ j pratiques.
des actions du reseau e Connaitre les actions

menées sur les territoires.
« Se forger une culture
commune.
o Valoriser les actions et les
métiers de terrain.

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Créer une newsletter alimentée par les partenaires.
Diversifier les supports de diffusion et de collaboration:
numeérique, vidéo, publications, expositions, etc.
Déployer des démarches de terrain adaptées aux
réalités en associant les élus (ex: micro-trottoirs).
Valoriser les actions réussies de la GUSP avec un
langage simple, accessible et concret.

Aller a la rencontre des habitants sur le terrain a travers
des échanges directs et de proximité.

Faire connaitre le Centre de ressources GUSP aupres
des bailleurs, des collectivités, des institutions et des

acteurs locaux.




12 Mai 2026 N\ \

CHANTIER3 '
50

LE CENTRE U E .
DE RESSOURCES

ET UN SENTIMENT D'APPARTENANCE

Animation et coopération

X

OBJECTIF

e Faire émerger un collectif
GUSP qui se construit a
travers des rencontres BESOINS
perennes et regulieres. e Se rencontrer régulierement
o Passer d'une logique de u pour partager les

réseau d'acteurs a un problématiques, les besoins et

collectif agissant de les actions.

maniere coordonnée. « ldentifier des actions
communes.

e Structurer les bases de la
transversalité et de la
coordination

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Organiser des rencontres multi-acteurs régulieres sous
forme d'instances de dialogue mixtes.

Se doter d'objectifs communs clairs autour de
problématiques concretes et partager une lecture globale
et systémique des enjeux territoriaux.

Clarifier et valoriser les réles — ainsi que les limites — de
chaque acteur a travers des chartes de coopération GUSP.
Associer les habitants comme source de Iégitimite et de
co-construction.

Construire une relation de confiance fondée sur I'écoute,

la coopération et la co-responsabilité.
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Animation et coopération

o Sortir des silos par BESOINS

OBJECTIF

I'action.
« Structurer la e Structurer la transversalité pour

mieux cooperer.

transversalité en
agissant collectivement. u . M|eux’conna|tre les
« Développer le mode competences et les champs

projet interinstitutionnel. metiers _de chacun.
e Construire les bases de

connaissances pour générer
coordination et co-
responsabilité.

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Lancer des projets pilotes multi-acteurs.

Identifier un référent transversalité par projet et par
organisation.

Travailler en mode projet interinstitutionnel.

Formaliser les coopérations transversales a travers des
conventions, des formations et des réunions tri-services

régulieres afin de décloisonner les pratiques.

Développer une culture du portage partagé a partir de

projets et de problématiques concretes.
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Animation et coopération

X

OBJECTIF

e Mieux articuler les

interventions sur le BESOINS

t in. ' :
erral o Se doter d'outils partagés

’ DeveIF)pp.er 2 de suivi des actions.
coordination entre les e ldentifier des chefs de file
différents acteurs du

pour chaque action ou

territoire. projet.
] Aglr de maniére efflcace e Clarifier les roles de
et collective. chacun.

o Développer les bases de la
co-responsabilité.

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Désigner un pilote par action ou thématique, en mode projet,
afin de clarifier le role et les responsabilités de chacun.
Structurer des processus de travail coordonnés entre
acteurs et entre territoires a partir de projets et
d’'expérimentations.

Mettre en lien les acteurs de terrain, les bénéficiaires et les
décideurs afin de construire des actions réalistes et
faisables.

Créer un outil partagé de suivi des actions GUSP et des
sighalements.

Mettre en place des espaces de coordination réguliers.

Favoriser I'évaluation partagée et les retours d'expérience.

d’expérience entre tous les acteurs
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Animation et coopération

X

OBJECTIF

e Faire vivre le collectif

dans la durée.
o Partager des temps BESOINS

d’échange et de travail ' « Partager les bonnes pratiques

ensemble. et les retours d’expérience
e Prendre de la hauteur et o S'alimenter dans nos
s'inspirer d'expériences pratiques
menées hors de nos « Serencontrer régulierement
territoires. pour mieux se connaitre et se
coordonner

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Organiser des rencontres régulieres autour de
thématiques concretes et fédératrices.

Mettre en place des voyages d’'étude et des
animations collectives afin de renforcer le réseau.
Développer des formations et des outils collaboratifs
communs inspirés de I'éducation populaire.

Créer des bindmes d'animation par thématique entre
les membres du réseau et le Centre de ressources.
Multiplier les démarches d'aller-vers et le recueil

régulier des besoins des acteurs.
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Animation et coopération
Legitimite et engagement

X

OBJECTIF

e Impliquer pleinement les

acteurs dans une logique de
co-responsabilité. BESOINS

o Affirmer le « faire ensemble « Travailler ensemble pour
» pour répondre a des u répondre a des
problématiques problématiques
systémiques. récurrentes et

systémiques
« Agir collectivement pour
agir efficacement

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Co-construire les actions dés I'amont avec les habitants,
les associations, les collectivités et les partenaires.
Développer I'interconnaissance, I'écoute, I'empathie et la
culture de la coopération.

Identifier clairement les acteurs, ainsi que les missions et
responsabilités de chacun.

Organiser des séminaires, des formations communes et
des temps de concertation thématiques.

Favoriser les évaluations partagées et les retours

d'expérience entre acteurs. o

7

Mettre en lien les acteurs de terrain, les bénéficiaires et '

les décideurs afin de mieux comprendre les contraintes

et les besoins de chacun.
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Légitimitée & engagement

X

OBJECTIF

e Sécuriser les moyens et |la

|égitimité des actions de la
e Porter collectivement les « Porter les enjeux de la
enjeux de la GUSP. u GUSP aupres des élus.
o Sensibiliser I'ensemble des
acteurs aux enjeux de la
GUSP.
e Développer le soutien

politique afin de renforcer
le soutien financier.

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Renforcer le portage politique et les moyens dédiés a la
GUSP.

Sensibiliser une pluralité de décideurs aux enjeux
transversaux et systémiques de la GUSP.

Développer le « savoir chaud » a partir du terrain, des
témoignages et des diagnostics des besoins des habitants.
Construire un plaidoyer collectif associant acteurs et
habitants auprées des décideurs.

Valoriser la prévention plutot que la réparation.

Renforcer les coopérations et les contributions financieres

des partenaires et des bailleurs.
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Légitimité & engagement

X

OBJECTIF

Faire circuler les connaissances
BESOINS
Forger une culture commune

o Capitaliser et partager les

bonnes pratiques.
u e Sortir d'une logique
d’'expérimentation permanente.

e Tirer des enseignements des
erreurs comme des réussites.

o Partager et essaimer les
actions et pratiques qui
fonctionnent.

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Créer un observatoire des pratiques
Partager :
e retours d'expériences
e outils
« méthodes
Organiser des temps d'échanges des pratiques

S’ouvrir a d'autres territoires
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Légitimité & engagement

X

OBJECTIF

Ne pas étre hors-sol et rester au
plus prés des besoins des BESOINS
habitants. Partir de la paroles / besoins

des habitants

u Appréhender les besoins
émergents et/ou ceux
spécifiques
Ne pas appliquer les projets de
la méme maniére partout
Valoriser les métiers de terrain

et du quotidien

LES ENJEUX ET LES ACTIONS FORMULES LE 28 AVRIL

Organiser des temps de présence sur le terrain
avec les différents acteurs, y compris les élus.
Mettre en place des processus de remontée
d’'informations a partir des besoins exprimés par les
habitants.

Associer les habitants aux diagnostics des
problématiques et a la construction des réponses
aux besoins.

|dentifier les signaux faibles et travailler sur les

zones floues dans une logique de prévention.
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